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Personal data 
      

 

Prezime i ime      HORVAT, GORDANA  

Adresa      BELE BARTOKA 41, 31000 OSIJEK  

Telefon      031 224 550  

Mobilni telefon        

E-mail      ghorvat@pravos.hr 

Datum i mjesto rođenja      
06.09.1973 

OSIJEK  

Nacionalnost     HRVATSKO  

Spol      Ženski 

          

 

Radno iskustvo  

 

 

 

   

   

 

 

Datumi (od-do) 

Profesija 

Glavna djelatnost i 

odgovornosti 

 

Ime i adresa organizacije 

Aktivnosti 

  

 

2020 - 

asistent na fakultetu 

Asistent na kolegiju Socijalni rad s obitelji, Osnove savjetovanja, 

Socijalni rad s grupom, Mreže za podršku obitelji i osnaživanje 

zajednice, praktična nastava 

Pravni fakultet Osijek, Sveučilište J.J. Strossmayera u Osijeku, 

Socijalni rad 

Stjepana Radića 13, 31000 Osijek 

Društvene znanosti 

 

Ime i adresa organizacije 
  

2017. -2019. 

Socijalna radnica 

Aktivnosti 

  

Kreiranje dugoročnih planova i kratkoročnih ciljeva, izrada 

korisničkih IPP-a. Intenzivni stručni tretman, radno okupacijska 

terapija, individualni rad s korisnicima. Implementacija radno 

okupacijske terapije u radu s djecom s problemima u ponašanju. 

Provedba MKSS radionica. Predsjednica udruge za rad s djecom, 

mladima i obitelji Baobab. 

Ime i adresa organizacije 
  

Udruga za rad s djecom, mladima i obitelji Baobab, B.Bartoka 41, 

Osijek 

Aktivnosti   Socijalne usluge 

    

Datumi (od-do)   2016.-2017. 

Profesija   Socijalni radnik 

Glavna djelatnost i 

odgovornosti 
  

Sveobuhvatna 24-hour satna podrška korisnika smještenih u 

organizirano stanovanje. Edukacija i radionice s korisnicima, 

kreiranje planova dugoročnih i kratkoročnih ciljeva, intenzivna 

individualna terapijska podrška. 



 

   Udruga za rad s mladima Breza, L.Jagera 12, Osijek 

Ime i adresa organizacije   Socijalne usluge 

    

Datumi (od-do)     2009. - 2016.  

Profesija     Zamjenik direktora marketinga  

Glavna djelatnost i 

odgovornosti 
    

Hypo Alpe-Adria-Bank d.d. – Vođenje tima i delegiranje radnih 

zadataka. Planiranje plana troškova i monitoring, organizacija 

sponzorstava i donacija, vođenje promotivnog materijala i nabava, 

organizacija događanja, oglašavanje i planiranje, organizacija 

medijskih kapanja.   
    

Hypo Alpe-Adria-Bank d.d.  

Slavonska avenija 6, Zagreb  

Ime i adresa organizacije     
Bankarski sektor, marketing, odnosi s javnošću  

  
 

Datumi (od-do) 
    

2008. - 2009.  

Profesija     Direktor marketinga  

Glavna djelatnost i 

odgovornosti     

Upravljanje sektorom marketinga, oglašavanje i izrada marketinških 

kampanja, planiranje, izrada strategije i vizije, izrada godišnjeg 

plana troškova, upravljanje troškovima, organizacija događanja, 

materijalno knjigovodstvo i promotivni materijal nabava.   
    

Slavonska banka d.d. Osijek 

Kapucinska 29, 31000 Osijek  

Ime i adresa organizacije     Bankarski sektor, marketing, odnosi s javnošću 

 

Datumi (od-do) 
    

 

2002. - 2008.  

Profesija     Marketing stručni suradnik  

Glavna djelatnost i 

odgovornosti     

Operativna implementacija marketinških aktivnosti, promocija, 

sponzorstava i donacija. Vođenje materijalnog knjigovodstva i 

knjiženje promotivnog materijala, nabava promotivnog materijala i 

praćenje troškova na godišnjoj razini.   
    

Slavonska banka d.d. Osijek 

Kapucinska 29, 31000 Osijek  

Ime i adresa organizacije     Bankarski sektor, marketing  

    

Objavljeni radovi 

  

Petar Šajfar, Gordana Horvat, Škola za teoriju i praksu socijalnog 

rada. Ljetopis socijalnog rada, Vol.26, No.1, 2019. 

 

Gordana Horvat, Razina rizika rada u javnom i realnom sektoru. 

Socijalne teme: časopis za socijalni rad i srodne studije, Vol.5 br.5 

prosinac 2018. 

 

Gordana Horvat, Suzana Tomašević, Zdravko Leutar, Sindrom 

poslovnog izgaranja za zaposlenike bankarskog sektora koji su u 

izravnom kontaktu s korisnicima, Izvorni znanstveni rad, Socijalne 

teme: časopis za socijalni rad i srodne studije, Vol.1 No.3 Prosinac 

2016. 

 

Suzana Tomašević, Gordana Horvat, Zdravko Leutar, Intenzitet 



stresa među učiteljima u osnovnoj školi, Izvorni znanstveni rad, 

Socijalne teme: časopis za socijalni rad i srodne studije, Vol.1 No.3 

Prosinac 2016. 

 

Horvat, G. (2021). Razvijanje modela rada s obiteljima u krizi: 

osnaživanje kroz model obiteljske grupne konferencije // Najnovija 

dostignuća u logopediji, radnoj terapiji i socijalnom radu: „ 

Implementacije teorijskih modela u praksi: mogućnosti i 

ograničenja“, Visoka škola socijalnog rada, Beograd 

 

Blagojević, A., Horvat, G. (2021). Stavovi studenata prema 

migrantima u razdoblju prije COVID-a 19 // EU and comparative 

law issues and challenges series (ECLIC)5 / Petrašević, Tunjica ; 

Duić, Dunja, Osijek, 878-902, doi:10.25234/eclic/18356 

    

Edukacija  
 
 
 

Datumi (od-do) 

Stečeno zvanja 

Područje 

Obrazovna institucija 
 

 

  

 

01.10.2019. - 

Doktor znanosti 

Znanost socijalnog rada 

Fakulteta za socialno delo Ljubljana 

 

 

 

01.10.2014 - 11.7.2016.  

Datum (od-do)     Magistar socijalnog rada 

Stečeno zvanje 

Obrazovna institucija     

 

Filozofski fakultet Sveučilišta u Mostaru 

  
Datum (od-do)     01.10.2008. - 31.12.2010.  

Stečeno zvanje     Magistra inženjerka bilinogojstva 

Područje     Zaštita bilja 

Obrazovna ustanova     Fakultet agrobiotehničkih znanosti Osijek  

    

Datum (od-do)     1988. – 1992.  

Stečeno zvanje 

Obrazovna ustanova 
    

Kemijski tehničar 

Ruđer Bošković prehrambeno-tehnološka škola 

 

 

Vještine I 

kompetencije 

      

 

 

 

 

  

Strani jezici 

     

Strani jezik 

engleski 

Razumijevanje Usmena komunikacija 

Pisanje 
Slušanje  Čitanje  

Usmena 

komunikacija 

Govorna 

komunikacija 

English BEC 

Preliminary 
B2 B2 B2 B2 B1 

 

    

Socijalne vještine I 

kompetencije      

Komunikacija, pregovaračke vještine, rješavanje sukoba 

Četiri semestra (2 godine) znakovnog jezika u Hrvatskom savezu 



gluhoslijepih Dodir, 

Završena edukacija za male socijalizacijske kreativne grupe - za rad 

s djecom s poremećajima u ponašanju i preventivni program za rad s 

predškolskom djecom 

Psihologija laganja na Institutu za biheviorističku forenziku završen 

modul 

Vještine timskog rada 

Rad pod pritiskom, dobro snalaženje u stresnim situacijama 

 
Organizacijske vještine I 

kompetencije     

Organizacija, organizacija zahtjevnih i složenih događaja (Event 

Management), vođenje tima i organizacija 

 

Tehničke vještine I 

kompetencije 
    

Sposobnost analitičkog mišljenja I zaključivanja. Poznavanje 

laboratorijskog rada 

 

Informatičke vještine I 

kompetencije 

 

 

 

 

    

 

Izvrsno poznavanje rada u MS Offices paketu (napredno excel), rad 

u PDF (reader and writer), rad u Photoshop-u, statistička obrada u 

SPSS-u 

Vozačka dozvola      Kategorija B, 25 godina vozačkog iskustva 

 

Dodatne edukacije, 

kongresi, seminari, 

konferencije 

      

 

Dodatne edukacije: 

 2005. - 2007. Radionice i seminari u organizaciji Akademije 

poslovne izvrsnosti: Pravni marketing i propisi o upravljanju 

robnom markom, Prezentacija i retorička prezentacija, Oglašavanje i 

bolja tržišna komunikacija, Trgovinski marketing, Marketing 

događaja, Vještine rješavanja sukoba: Unaprjeđenje komunikacije, 

strategije 

 2006. Prof. Philip Kotler - Marketing izazovi u 21. stoljeću, 

Akademija poslovne izvrsnosti - Seminari: Promotivne aktivnosti i 

poticanje prodaje; trgovinski marketing; Marketing događaja; 

Pripremite uspješnu prezentaciju i retoriku u prezentaciji 

 2008. Masterclass Marketing Genius - Peter Fisk - Profit i rast kroz 

marketinške inovacije, seminar 

 2008. Prof. Kevin Lane Keller - "Strateško upravljanje robnom 

markom: razumijevanje upravljanja 21. stoljeća" 

 2008 - Poslovno pregovaranje 1 - Integralni marketing i 



komunikacije d.o.o. 

 2010. Radionica o upravljanju učinkom - Adizes ASEE 

 2010 - Seminar o neurojezičnom programiranju - Transforma d.o.o.; 

 2012. Škola stranih jezika - jednogodišnji Cambridge BEC 

preliminarni tečaj za certifikaciju - HalPet Business Communication; 

položio B1 BEC Preliminary, University of Cambridge, ESOL ispite 

 2012. IECD Bled School of Management - Postizanje operativne 

izvrsnosti 

 2014. Male kreativne socijalizacijske skupine - Poticaj udruga 

profesora Josipa Jankovića 

 2015. Tečaj znakovnog jezika - dvije godine (4 semestra) - prva 

razina obrazovanja u organizaciji Hrvatskog saveza gluhih i slijepih 

osoba 

2016. Likovno-terapijski impuls u pedagoškom radu prof. Balz 

Christian Tschoppa, Udruga za rad s mladima Breza 

 2017. Psihologija laganja u organizaciji Instituta za bihevioralnu 

forenziku Beograd 

 2018. Jačanje kompetentnosti stručnjaka za rad s mladima u sukobu 

sa zakonom, Hrabri telefon 

 2018. Škola za teoriju i praksu socijalnog rada, Međusveučilišni 

centar Dubrovnik (IUC), sudjelovanje i prezentacija rada na 

Deinstitucionalizaciji 

 2018. 16. godišnja TISSA konferencija u Ljubljani, Socijalni rad i 

solidarnost: The International Social Work & Society Academy - 

Participation, Presentation of Work and Publication of Work in the 

Proceedings 

2019.Dubrovnik 2-6.09.2019., Škola za teoriju i praksu socijalnog 

rada, Međusveučilišni centar, Dubrovnik - Međunarodna 

konferencija, izlaganje rada „Integracija migranata u društvo“ 

2019. - 7. kongres socialnega dela z mednarodno udeležbo, 16., 17. 

in 18. oktober 2019, Terme Vivat, Moravske Toplice – sudjelovanje 

2019. - Stručni skup "Integracija izbjeglica - nove mogućnosti 

učenja, Zadar 12.11.2019. - prezentacija rada 

2020 - Trening za trenere iz oblasti obiteljskog rada "Primjena 

modela obiteljske grupne konferencije", IN Fondacija Sarajevo i 



UNICEF, 19.-21.02.2020. 

2020. - Stručni sastanak u organizaciji Udruge MI, Agencije UN-a 

za izbjeglice i UNHCR-a "Integracija izbjeglica" Slavonski Brod - 

16.06.2020. - predavanje 

2019. - 2021. - Projekt "Izgradnja društva dobrodošlice", voditelj 

projekta Udruga MI Split - sudjelovanje u projektnim aktivnostima 

koje uključuju radionice, panel diskusije sa studentima, postere, 

studentske radove i istraživanja o integraciji migranata u društvo i 

ljudskim pravima 

2020. - 2021. - Projekt "Zajedno do kuće", koji vodi Svjetska 

federacija mladih, ima za cilj rad s djecom bez odgovarajuće 

roditeljske skrbi i problema u ponašanju te udomiteljskim obiteljima. 

Partneri na projektu su CZSS u Zagrebu i Osijek, Pravni fakultet 

Osijek 

2021. - INTERREG Srednjoeuropski projekt "Regije dolaska" - 

Grad Osijek partner, sudjelovanje u sklopu radne skupine i dio 

saveza za provedbu pilot akcije integracije 

2020. - Konferencija "Djeca i mladi u riziku od poremećaja u 

ponašanju" Osijek, izlaganje na temu Obiteljski grupni model 

konferencije kao pomoć ili prevencija djeci s problemima u 

ponašanju u kontekstu obitelji i zajednice 

2020. - Konferencija za udomitelje i udomitelje pod nazivom 

"Ravnoteža privatnog i poslovnog života udomiteljskih obitelji", 

izlaganje na temu: Usklađivanje poslovnih i obiteljskih obaveza u 

udomiteljstvu, programski i organizacijski odbor skupa 

2021. - Znanstveni skup ALOS Beograd: Visoka škola za socijalni 

rad, Beograd, Srbija pod nazivom Najnovija dostignuća u logopediji, 

radnoj terapiji i socijalnom radu: "Primjena teorijskih modela u 

praksi: mogućnosti i ograničenja." Prezentacija rada na temu: 

Razvijanje modela rada s obiteljima u krizi: osnaživanje kroz model 

obiteljske grupne konferencije 

2021. - Škola za teoriju i praksu socijalnog rada, Inter sveučilišni 

centar IUC Dubrovnik - Breaking the ICE - Inter-COVID izdanje 

socijalnog rada u Dubrovniku. Prezentacija na temu: Udomiteljstvo 

djece u socijalnom radu i uloga obiteljske grupne konferencijske 

metode, Probijanje leda - Inter-COVID izdanje socijalnog rada u 

Dubrovniku, Škola socijalnog rada Teorija i praksa 

 

2021. - Drugi međunarodni znanstveni skup "Dijete u fokusu - 

multidisciplinarni pristup", Mostar Bosna i Hercegovina. 

Prezentacija na temu: Ograničavanje dječjih prava tijekom 

pandemije covid-19 i uloga konferencije obiteljskih grupa u zaštiti 



djece i obitelji 

2019 – Stručna konferencija "Integracija izbjeglica – nove 

mogućnosti učenja“, Zadar 12.11.2019. – prezentacija rada 

2020 - Trening za trenere iz oblasti obiteljskog rada "Primjena 

modela obiteljske grupne konferencije", IN Fondacija Sarajevo i 

UNICEF, 19.-21.02.2020. 

2020. - Stručni sastanak u organizaciji Udruge MI, Agencije UN-a 

za izbjeglice i UNHCR-a "Integracija izbjeglica" Slavonski Brod - 

16.06.2020. - predavanje 

2019. - 2021. - Projekt "Izgradnja društva dobrodošlice", voditelj 

projekta Udruga MI Split - sudjelovanje u projektnim aktivnostima 

koje uključuju radionice, panel diskusije sa studentima, postere, 

studentske radove i istraživanja o integraciji migranata u društvo i 

ljudskim pravima 

2020. - 2021. - Projekt "Zajedno do kuće", koji vodi Svjetska 

federacija mladih, ima za cilj rad s djecom bez odgovarajuće 

roditeljske skrbi i problema u ponašanju te udomiteljskim obiteljima. 

Partneri na projektu su CZSS u Zagrebu i Osijek, Pravni fakultet 

Osijek 

2021. - INTERREG Srednjoeuropski projekt "Regije dolaska" - 

Grad Osijek partner, sudjelovanje u sklopu radne skupine i dio 

saveza za provedbu pilot akcije integracije 

2020. - Konferencija "Djeca i mladi u riziku od poremećaja u 

ponašanju" Osijek, izlaganje na temu: Model obiteljske grupne 

konferencije kao pomoć ili prevencija djeci s problemima u 

ponašanju u kontekstu obitelji i zajednice 

2020. - Konferencija za udomitelje i udomitelje pod nazivom 

"Ravnoteža privatnog i poslovnog života udomiteljskih obitelji", 

izlaganje na temu: Usklađivanje poslovnih i obiteljskih obaveza u 

udomiteljstvu, programski i organizacijski odbor skupa 

2021. - Znanstveni skup ALOS Beograd: Visoka škola za socijalni 

rad, Beograd, Srbija pod nazivom Najnovija dostignuća u logopediji, 

radnoj terapiji i socijalnom radu: "Primjena teorijskih modela u 

praksi: mogućnosti i ograničenja." Prezentacija rada na temu: 

Razvijanje modela rada s obiteljima u krizi: osnaživanje kroz model 

obiteljske grupne konferencije 

2021. - Škola za teoriju i praksu socijalnog rada, Inter sveučilišni 

centar IUC Dubrovnik - Breaking the ICE - Inter-COVID izdanje 

socijalnog rada u Dubrovniku. Prezentacija na temu: Udomiteljstvo 

djece u socijalnom radu i uloga obiteljske grupne konferencijske 

metode, Probijanje leda - Inter-COVID izdanje socijalnog rada u 



Dubrovniku, Škola socijalnog rada Teorija i praksa 

2021. - Drugi međunarodni znanstveni skup "Dijete u fokusu - 

multidisciplinarni pristup", Mostar Bosna i Hercegovina. 

Prezentacija na temu: Ograničavanje dječjih prava tijekom 

pandemije covid-19 i uloga konferencije obiteljskih grupa u zaštiti 

djece i obitelji  

 

 

 

 


